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Une gestion simplifiée pour
une réactivité maximale.
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Nouveautés chez MAATEL :

Passage en full appro

Parce que le bien-être de
chacun fait la force de tous.
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Santé mentale : un
engagement collectif 
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Nos chiffres clés

PASSAGE EN FULL APPRO

5 heures d’immersion totale et 80 stimuli ont rythmé l’exercice REMPAR25 de
l’ANSSI, une simulation de cyberattaque grandeur nature à laquelle les équipes

représentant MAATEL ont pris part. Cette mobilisation intense a permis de
sensibiliser les participants aux enjeux de la cybersécurité, de renforcer les

réflexes face aux situations de crise et de confirmer qu’une préparation
rigoureuse et collective est essentielle pour une gestion maîtrisée et efficace des

incidents cyber.

ZOOM SUR...

7 EXPÉDITIONS CLIENTS  :  

1829

En 2025, le marché des composants est porté par l’IA (20 % des ventes), l’IoT et les véhicules électriques. Toutefois, les
tensions géopolitiques et la hausse du prix des matières premières (or) maintiennent une pression sur les coûts et les
délais, avec des risques de rupture sur les pièces critiques.

Pour pallier ces difficultés, Maatel a adapté sa stratégie achats :

Diversification des sources pour sécuriser la chaîne logistique.
Gestion proactive des stocks et commandes anticipées pour contrer l'allongement des délais.
Engagement durable par la réduction de l’empreinte carbone chez nos fournisseurs.

En résumé, Maatel ajuste sa gestion des risques pour préserver votre compétitivité. Ce contexte exige une planification
rigoureuse et une vigilance accrue sur vos approvisionnements pour sécuriser vos projets.

MAATEL opère un changement stratégique important en
confiant l’approvisionnement des composants
électroniques (« panier garni ») à ses partenaires EMS,
afin d’optimiser la chaîne d’approvisionnement et de
renforcer la collaboration avec des acteurs spécialisés.
Cette délégation permet aux EMS de gérer directement
les flux de composants, en s’appuyant sur leur expertise
du marché et leurs réseaux d’achats.

Ce choix réduit la complexité interne liée à la gestion de
nombreuses références soumises à des contraintes de
disponibilité et à des fluctuations tarifaires.

 Il limite les risques de rupture grâce à une meilleure
anticipation des besoins et améliore la cohérence entre
approvisionnement et production, tout en réduisant
délais et coûts logistiques.

Pour MAATEL, cette stratégie libère des ressources
internes pouvant être réorientées vers des activités à
forte valeur ajoutée, comme l’ingénierie, l’innovation et
l’amélioration continue. Elle renforce la relation de
confiance avec les EMS et marque une étape structurante
pour la compétitivité et la performance globale de
l’entreprise.

NOS ACHATS

Leslie DUTERTRE, Responsable Achats

Laurent BRUNEAU,
Responsable Opérationnel 

Service RH & service Informatique 

LA CYBERSÉCURITÉ, ÇA DONNE QUOI ? 

NOS SALONS EN 2025

CA :  

NOS  VISITEURS :

12.5M€

+ 120
NB D’ACTU + : 
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La prévention des risques psychosociaux (RPS) reste une priorité pour MAATEL. Parce que le bien-être au travail booste la
collaboration et la créativité, nous renforçons nos engagements :

Encadrement & RH : Managers formés à la détection des signaux d'alerte et service RH certifié en Premiers Secours en
Santé Mentale (PSSM).
Soutien : Dispositifs d'écoute confidentiels et ressources dédiées élargis.
Équilibre : Optimisation de l'organisation pour prévenir la surcharge et respecter la vie personnelle.

Pour toujours mieux servir ses clients, MAATEL optimise sa
stratégie en affermissant la notion de guichet unique « Etude,
Industrialisation, Production » visant à répondre aux
problématiques de time to market, de capacité de production
et de sécurisation des livraisons.

En intégrant, de façon concrète et dès le début de la
conception, les contraintes de fabrication, notre Bureau
d’Etude garantit la maîtrise des coûts et des délais.

MAATEL est donc en mesure d’accompagner ses clients
jusqu’à la fourniture de produits finis en mettant en
œuvre un flux continu et tracé depuis la réception des
matières jusqu’à l’expédition des produits en passant par
le stock, l’intégration et l’inspection finale.

MAATEL renforce également sa présence commerciale
sur le marché avec l’arrivée dans l’équipe de Georges
KERDO qui nous a rejoint pour travailler à l’acquisition de
nouveaux clients.

L'esprit Maatélien, c'est aussi prendre soin les uns des autres. Oser parler ou soutenir un collègue est essentiel. Ensemble,
cultivons un environnement sain et solidaire.

2025 EST FINIE, VIVE 2026 !

SANTÉ MENTALE : UN ENGAGEMENT COLLECTIF 

Patrick DENSA, Responsable Commercial

Un nouveau dispositif d'aspiration localisée a été déployé pour
protéger les opérateurs des émanations de colles. Installé après un
diagnostic complet et en coordination avec les équipes techniques,
ce système garantit des niveaux d'exposition bien inférieurs aux
seuils réglementaires.

Bénéfices clés :
Sécurité accrue : Réduction immédiate des risques sanitaires
liés aux COV.
Conditions de travail : Environnement plus sain et confort
amélioré pour les équipes.
Accompagnement : Une formation dédiée assurera la bonne
prise en main de l'équipement.

Cette initiative renforce l'engagement de l'entreprise en faveur de la
prévention et de la santé au travail.

MAATEL FAIT PEAU NEUVE 

Sabrina TERRAT  Responsable RH 

3



actu

Françoise MASSIT
Responsable qualité chez MAATEL

4 www.maatel.comLinkedIn

Scannez-moi

YouTube

Retrouvez nous sur
nos réseaux :

Abonnez vous pour les
prochains numéros...

RESULTATS DE NOTRE ENQUÊTE
DE SATISFACTION 2025

Niveau de satisfaction générale des clients de MAATEL

L’équipe MAATEL

* Note basée sur 25 réponses

Merci pour votre confiance renouvelée cette année.
Vos retours, recueillis lors de notre enquête de
satisfaction nous permettent d’ affiner nos pratiques.
Nous restons engagés à améliorer continuellement
nos services pour répondre à vos attentes et vous
accompagner dans la conception de vos projets
toujours plus performants. 

Françoise, après 35 ans chez MAATEL, comment es-tu
passée de l'électronique à la tête du service Qualité ?

35 ANS CHEZ MAATEL, L’HUMAIN
AU CŒUR DE LA QUALITÉ

Quel est, selon toi, le plus grand succès du service
Qualité sous ta direction ? 

« Ma plus grande fierté n'est pas technique, elle est
relationnelle. Pour moi, c'est d'avoir réussi à faire
communiquer les services entre eux. La Qualité est l'acteur
qui fluidifie le transfert d'informations. Nous avons regroupé
la qualité système et la qualité produit pour que tout le
monde travaille dans la même direction. »

 « Je suis arrivée en 1990 pour faire de la conception de
circuits imprimés. Au départ, je m'occupais des schémas et
j'ai mis en place le premier logiciel de CAO de l'entreprise.
Mon parcours est celui du terrain car j'ai une formation
électronique à la base non pas en qualité. C’est en reprenant
le suivi des procédés de fabrication, puis en créant le service
Méthodes et Qualité Produit (MQP) en 2013, que j'ai
naturellement évolué vers la gestion globale de la Qualité en
2020. »

Tu prépares maintenant ta transmission. Quel
message souhaites-tu laisser aux équipes ? 

« Je pars sereine car mon remplacement sera assuré par
Julie, Sabrina et Benoît, qui sont déjà en pleine formation.
Si j'avais un dernier conseil à laisser, c'est que l’humain
est au cœur de la réussite. Dans un système qualité, on
décrit des processus et des liens, mais ce sont les
hommes et les femmes de MAATEL qui font vivre ces
liens au quotidien. »
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