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Bientdt 50 ans d'expertise en conception électronique, logiciel , industrialisation et fabrication de produits en série. M
MAATEL offre une solution compléte et sur mesure , de I'étude a la production, pour répondre aux besoins de ses clients.
Filiale du groupe In2+, la société est stratégique pour le groupe en tant que fournisseur de solution innovante et experte
en électronique.

(., =) {Edito du Directeur Général

Bonjour a tous, chers clients, chers fournisseurs, chers collaborateurs,

Cette année 2024 fut a la fois complexe et inattendue.

1 En effet, beaucoup de nos clients ont vu un net ralentissement de leur activité sur la deuxieme
- partie de 'année. MAATEL n'a pas fait exception et a subi directement cette baisse dans un
‘& - ,‘ contexte politique et géopolitique particuliérement complexe.

- MAATEL devrait réaliser un chiffre d'affaires en baisse par rapport a 2023, et bien en dessous
. s des objectifs fixés par le groupe In2+.

Je tiens a remercier tous nos clients pour la confiance qu'ils nous témoignent, ainsi que I'ensemble de mes collaborateurs
et partenaires sous-traitants pour l'efficacité et la qualité de leur travail au quotidien.
Des changements importants ont eu lieu au niveau du management ainsi que quelques arrivées. Nous avons favorisé la
promotion interne en premier lieu, mais aussi recruté de nouveaux talents pour assurer ce renouvellement. Maintenant,
nous avons une équipe dynamique et ambitieuse pour relever les défis a venir...

Gérald LHABITANT, Directeur général

LE POINT DE VUE DU COMMERCE :

Aprés un début dannée 2024 soutenu, lactivité  Nous allons donc faire preuve d'audace et d'inventivité,
économique globale a ralenti au second semestre, ce  explorer de nouveaux marchés et saisir les opportunités
qui s'est traduit pour MAATEL par un résultat en demi-  qui se présenteront. Ne craignons pas de réinventer
teinte. Méme si le chiffre d'affaires n'a pas progressé  MAATEL.

autant qu'espéré, nous avons réussi a maintenir nos

positions chez nos clients. Pour cela, le service commercial continue a se consolider
. ) ., . ) ) et s'organiser, toujours au service de nos clients actuels et
Quant a 2025, l'année s'annonce trés incertaine du fait 3 venir
de l'instabilité politique nationale et internationale.
Nous entrons dans une zone de fortes turbulences
économiques. Patrick DENSA, Responsable Commercial

QUOI DE NEUF EN FABRICATION ?

---------------- > une place clé dans la chaine de valeur en prenant en charge : * lafabrication
¢ lalogistique des produits

Une année d'adaptabilité et d'améliorations

e Création d'un poste d'opérateur référent occupé par Paul PONZONI*, renforcant l'efficacité globale de la
production.

e Formations ciblées pour améliorer les contréles qualité.

e Production lissée grace a une planification hebdomadaire et la polyvalence.

e Optimisation des achats pour raccourcir les délais entre la réception des matiéres premiéres et la livraison des
produits finis.

Ces initiatives refletent I'engagement de MAATEL a fournir des produits de haute qualité tout en
respectant des délais exigeants, toujours dans l'optique d'offrir a ses clients un service irréprochable.

% : Promotion interne chez MAATEL Pierre MICHARD , Responsable Production
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ACCORD SUR LE TEMPS DE TRAVAIL : VERS UNE GESTION MENSUALISEE ]

En 2024, MAATEL est passée d'un systeme de modulation annuelle a une mensualisation des heures supplémentaires.
Pourquoi ?

La modulation annuelle retardait le paiement des heures supplémentaires, calculé uniquement en fin d'année ce qui
ne répondait plus aux besoins de nos équipes.

Avantages :
e Heures supplémentaires sont gérées chaque mois. EtlaRSE?

1
1
| Aprés validation, les salariés peuvent choisir entre :
' Avec le concours de 'UDIMEC et dans
i
1

e Les placer sur un compteur de repos compensateur.
e Les recevoir en paiement immédiat avec majoration.

le cadre de la semaine de lindustrie,
nos équipes ont accueilli des collégiens
de 3eme et également des lycéens de
terminale STI2D pour leur faire
découvrir notre univers industriel.

Ce changement renforce la flexibilité et valorise nos équipes, en
améliorant leur bien-étre au travail.

Sabrina TERRAT Responsable RH, Administratif et Financier

AUX ACHATS,
ON RENFORCE NOTRE SYNERGIE INTERNE

En 2024, MAATEL a renforcé la coordination entre les services Achats,
Bureau d'Etudes et Commercial pour fluidifier les échanges et harmoniser
les processus.

Objectifs : /
¢ Anticiper les besoins d'achats. Du 18 au 24 novembre 2024
e Transmettre les spécifications techniques plus efficacement.

e Assurer un suivi continu des projets.

Grace a des points réguliers et des outils de partage centralisés, cette synergie améliore la réactivité, la satisfaction client

et consolide notre position de partenaire innovant.
Sandrine SEQUEIRA
Suppléante de notre Responsable achats pendant son congé maternité

MAATEL FAIT PEAU NEUVE

AMENAGEMENT D'UN HALL DE PRODUCTION
DEDIE A L'INTEGRATION MECANIQUE

L'espace est équipé d'un sol ESD pour protéger les produits
sensibles a I'électricité statique.

Un atelier est dédié a la réalisation de faisceaux électriques,
machines de découpe de fils/ cables a longueur, de
sertissage de cosses et dembouts, de dénudage et
d'identification des cables selon I'IPC A620.

Nous avons également installé une imprimante 3D et un
poste de marquage laser renforcant notre capacité de
prototypage.

Ce nouvel espace marque une avancée importante
dans notre démarche d’industrialisation et de qualité.

Pierre NIEMAZ , Responsable Fab études



RENOUVELLEMENT DE NOS
CERTIFICATIONS

MAATEL a renouvelé avec succes ses certifications 1SO
13485 et ISO 9001, affirmant son exigence de qualité.
Acteur engagé au sein de Medicalps, nous poursuivons
cette démarche a travers des audits croisés pour
toujours mieux accompagner nos clients.

direction
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1S0 9001
IS0 14001
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BUREAU VERITAS

Certification

1828

Frangoise MASSIT, Responsable Qualité

NOUVEAU SYSTEME DE TELEPHONIE

MAATEL a le plaisir de vous annoncer la mise en place d'un tout nouveau
systeme de téléphonie : 3CX

Cette solution innovante marque une étape importante dans notre
engagement a améliorer la qualité de nos services et a optimiser la
communication interne et externe.

Grace a des fonctionnalités avancées telles que le routage intelligent des
appels, des menus interactifs clairs, et une disponibilité accrue, notre
service daccueil téléphonique devient plus efficace et réactif. Fini les
attentes interminables, chaque appel sera traité rapidement et avec
professionnalisme.

Nos collaborateurs peuvent désormais communiquer plus efficacement
depuis leur ordinateur ou leur smartphone, qu'ils soient dans la société
ou a l'extérieur.

Ce nouveau systeme nous permet de répondre aux besoins d'un
environnement de travail moderne et de continuer a progresser dans

M

MAATEL EST CONFORME A LA RGPD

Fin 2023, nous avons commandité un AUDIT a lissue duquel nous avons
mis en place un plan d'actions afin de corriger les écarts avec :

+ Une sensibilisation en interne a la protection des données

- La création et lalimentation d'un registre simplifié

- Le suivi et la MAJ d'un plan d'actions par notre comité de pilotage et la

+ Une fiche de bonnes pratiques en cas de violations de données ainsi
que le fichier d'enregistrement associé

Fin 2024, notre objectif de mise en conformité est atteint.
Merci aux pilotes de processus et a tous les membres de I'équipe pour
leur engagement..

Nathalie BERGER , Référente RGPD
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Apres :

Actu +n°1 : Les standards IPC
Actu + n°2 : SoM MP1

Actu + n°3: Les batteries
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Les batteries Lithium-ion

notre quéte d'excellence.

Scannez-moi

Dominique RAMBAUD, Responsable Informatique

RESULTATS DE NOTRE ENQUETE
DE SATISFACTION 2024

4.3/5*

Niveau de satisfaction générale des clients de MAATEL

* Note basée sur 28 réponses

Merci pour votre confiance renouvelée cette année.
Vos retours, recueillis lors de notre enquéte de
satisfaction nous permettent d' affiner nos pratiques.
Nous restons engagés a améliorer continuellement
nos services pour répondre a vos attentes et vous
accompagner dans la conception de vos projets

toujours plus performants.
L'équipe MAATEL

Retrouvez nous sur °

nos réseaux : A
4 YouTube

INNOVATION

La flexibilité des FPGA au service de
I'Innovation

Notre société, spécialisée dans le développement sur microcontréleurs
STM32 pour lélectronique médicale et industrielle, élargit son champ
d'expertise en se langant dans des projets basés sur la technologie FPGA.
Cette diversification marque une étape stratégique pour répondre a des
besoins de traitement en temps réel et de calcul haute performance. Grace
a leur flexibilité et leur adaptabilité, les FPGA permettront a MAATEL
d'explorer de nouvelles applications dans des domaines comme lindustrie,
I'électronique militaire et 'aéronautique. Ce virage technologique ouvre des
perspectives prometteuses pour accompagner linnovation de nos clients.

Une évolution a suivre de pres !
Laurent BRUNEAU, Responsable R&D

E. el
LinkedIn www.maatel.com



